LAPORAN FORM KEPUASAN PASIEN RAWAT INAP

BULAN OKTOBER TAHUN 2021
KEPUASAN PASIEN
PENILAIAN TERHADAP PENILAIAN TERHADAP PENILAIAN TER
MLAH %  SDM SISTEM/PROSEDUR SARANA & PR/
PASIEN  RESPONDE
- N PUAS TIDAK PERSEN PUAS TIDAK PERSEN PUAS PER
PUAS  TASE PUAS  TASE PUAS  TASE
23 100% 23 0 100% 23 0 100% 0 00%
12 100% 12 0 100% 12 0 100% 0
, 54 54 100% 54 0 100% 54 0 100% 0
| 66 66 100% 66 0 100% 66 0 100% 0
35 35 100% 35 0 100% 35 0 100% 1
20 20 100% 20 0 100% 20 0 100% 0
16 16 100% 16 0 100% 16 0 100% 0 100
79 79 100% 79 0 100% 79 0 100% 4
22 22 100% 22 0 100% 22 0 100% 0
| 23 100% 23 0 100% 23 0 100% 0

Dipindai dengan CamScanner
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=

WN e WwN

BULAN OKTOBER TAHUN 2021

Perawat ramah, memuaskan.

Baik dalam bertugas, pasien tenang dengan sarana Rs.
Sistem/ prosedur sangat bagus .

Banyak nyamuk.

Perlu ditingkatkan kebersihan. e
SDM sudah sangat baik, sarana & prasarana sudah lengkap, keherslﬁ 1 lingk
cukup.

Tidak ada dispenser.

Dipindai dengan CamScanner



